
Modelo Económico de la Cooperativa de Transporte Inclusivo 

1. Introducción 

La cooperativa de transporte inclusivo tiene como objetivo proporcionar soluciones de 
movilidad accesible para personas con movilidad reducida o necesidades especiales. 
Nuestro modelo económico está basado en ofrecer una variedad de servicios que 
promuevan la inclusión social, la autonomía y el disfrute del espacio público para todos. A 
través de nuestras actividades, buscamos generar un impacto positivo en la comunidad y en 
la economía local, a la vez que sostenemos la viabilidad financiera del proyecto. 

2. Servicios Ofrecidos 

Nuestro modelo económico se sustenta en una combinación de servicios que incluyen 
alquiler de bicicletas adaptadas, tours guiados, voluntariado, y actividades educativas. A 
continuación, se detallan los servicios principales que ofrecemos: 

1.​ Alquiler de bicicletas inclusivas​
 Ofrecemos bicicletas adaptadas con motor eléctrico asistido, rampas integradas y 
sistemas de seguridad personalizados. Estas bicicletas están diseñadas para 
personas con movilidad reducida, y están disponibles todos los días de 9h a 20h. El 
precio de alquiler es desde 10€/hora, y los usuarios pueden hacer reservas en línea 
a través de nuestra aplicación.​
 

2.​ Tour con guía turístico inclusivo​
 Organizamos paseos en triciclo adaptado, con un guía turístico que proporciona 
información sobre el patrimonio y la cultura de Palma. Este servicio está disponible 
durante los fines de semana y festivos, con un coste de 30€/persona. Los 
participantes pueden reservar su lugar a través de nuestra plataforma online.​
 

3.​ Servicio de voluntariado RideTogether​
 Contamos con un programa de voluntariado en el que conectamos a personas con 
movilidad reducida con voluntarios capacitados para conducir las bicicletas y 
acompañar a los usuarios durante sus paseos. Este servicio es gratuito y se ofrece 
según la disponibilidad de los voluntarios.​
 

4.​ Rutas guiadas accesibles​
 Organizamos rutas adaptadas para colectivos con diversidad funcional, 
promoviendo el ocio y la participación en el espacio público. Las rutas se llevan a 
cabo los domingos, de 10h a 13h, y tienen un precio de 25€/persona. También es 
posible hacer reservas online para participar en estas actividades.​
 

5.​ Taller de mantenimiento básico​
 Ofrecemos formación práctica en el mantenimiento de bicicletas adaptadas, con el 
objetivo de promover la autonomía personal y el aprendizaje técnico. Este taller se 
realiza los sábados, de 10h a 12h, y tiene un coste de 15€/sesión. Los estudiantes 
de este taller aprenden a mantener y reparar las bicicletas, lo que también puede 



abrir oportunidades laborales en el sector.​
 

6.​ Aplicación de gestión de reservas​
 Nuestra aplicación móvil permite a los usuarios reservar bicicletas, personalizar sus 
rutas, contactar con voluntarios y conectarse con otros usuarios que desean hacer el 
mismo tour. La app es gratuita para descargar, y se encuentra disponible las 24 
horas, los 7 días de la semana.​
 

7.​ Venta de bicicletas adaptadas​
 Vendemos bicicletas inclusivas, tanto nuevas como de segunda mano, con opciones 
de personalización, financiación y asesoramiento técnico. Los precios de las 
bicicletas varían desde 350€, y este servicio está disponible durante todo el año.​
 

8.​ Talleres y actividades en centros educativos​
 Desarrollamos programas educativos y de sensibilización sobre movilidad inclusiva, 
involucrando activamente a los estudiantes en actividades y talleres. Estos talleres 
se realizan bajo reserva previa, y el precio se acuerda según el centro educativo y el 
tipo de actividad.​
 

3. Estrategia de Precios 

Los precios de los servicios ofrecidos están diseñados para ser accesibles, con tarifas 
competitivas y flexibles para cubrir las necesidades de nuestra audiencia. Los servicios 
como el alquiler de bicicletas y las rutas guiadas están sujetos a tarifas por hora o por 
persona, mientras que otros servicios, como los talleres de mantenimiento, tienen un coste 
por sesión. Además, algunos servicios como el voluntariado son gratuitos, ya que nuestro 
objetivo es fomentar la inclusión social y la participación de la comunidad. 

4. Fuentes de Ingresos 

Las principales fuentes de ingresos de la cooperativa provienen de: 

●​ El alquiler de bicicletas inclusivas.​
 

●​ Los tours guiados con guía turístico.​
 

●​ Las rutas guiadas accesibles.​
 

●​ La venta de bicicletas adaptadas.​
 

●​ Los talleres de mantenimiento básico.​
 

●​ Los programas educativos en centros educativos.​
 

●​ Las comisiones por el uso de nuestra aplicación de gestión de reservas.​
 

5. Sostenibilidad y Reinversión 



Parte de los ingresos generados por los servicios será reinvertido en la mejora continua de 
las infraestructuras y en la ampliación de la oferta de servicios. Además, una parte del 
beneficio se destinará a programas de voluntariado, inclusión social y actividades 
comunitarias, asegurando que los servicios sean sostenibles tanto desde el punto de vista 
económico como social. 

6. Conclusión 

El modelo económico de la cooperativa se basa en un enfoque inclusivo y accesible, 
proporcionando servicios que cubren una variedad de necesidades relacionadas con la 
movilidad, la inclusión social y el disfrute de la comunidad. La diversificación de servicios y 
la capacidad de adaptarse a diferentes segmentos de clientes nos permite generar ingresos 
sostenibles mientras promovemos la equidad y la autonomía de las personas con movilidad 
reducida. 

 

Tabla de servicios: 

 


